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Objetivos de aprendizagem: 

Promover a capacidade de análise do turismo como fenómeno económico-social; 
Fornecer ferramentas para a caraterização dos mercados turísticos e averiguar os impactos 
socioeconómicos e ambientais do turismo; 
Compreender o papel do turismo cultural nos processos de desenvolvimento sustentado dos 
territórios. 
 

Conteúdos programáticos: 

1. Turismo como fenómeno económico-social: conceitualização e evolução 
2. Procura, oferta e produto turísticos  

2.1. Procura turística: definição; tipologias de produtos; segmentação do mercado; 
motivação dos turistas 

2.2. Oferta turística e indústria turística 
3. Turismo cultural e criativo 

3.1. Conceitualização e evolução recente deste segmento de atividade 
3.2. Evolução e tendências de desenvolvimento da indústria turística na sociedade pós-

moderna, pós-fordista e global 
3.3. Procura, oferta e produtos turístico-culturais 
3.4. Turismo cultural e criativo - estudos de caso: Guimarães; Braga; Boticas; outros. 
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